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Dr. Jana Denkinger
Psychologische Psychotherapeutin (Verhaltenstherapie)

Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Doktorarbeit zum PTBS-Verlauf 

nach Fluchterfahrung

Psychotherapeutin i.A., stationär und ambulant, für Erwachsene und 

Jugendliche

Seit Juli 2022: Psychotherapeutin der Geschäftsstelle des 

Opferbeauftragten der Landesregierung BW

2



3



Der Bundesopferbeauftragte

Zentraler Ansprechpartner 

für alle Betroffene 

von extremistischen oder 

terroristischen Anschlägen 

im Inland

Seit 2021: Pascal Kober, MdB (FDP)
2018-2021: Prof. Dr. Edgar Franke, MdB (SPD) 4



Der Bundesopferbeauftragte

Aufgaben:

• Vermittlung in praktische, finanzielle und 
psychosoziale Hilfen

• Unterstützung im Umgang mit Behörden

• Politische Stimme der Betroffenen

• Zusammenarbeit mit den Opferbeauftragten der 
Länder
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Seit 2021: Pascal Kober, MdB (FDP)
2018-2021: Prof. Dr. Edgar Franke, MdB (SPD)



Beschluss des Ministerrats Zentrale Anlaufstelle für Opfer von 
Terroranschlägen, Amokläufen und 

Großschadensereignissen

Generalstaatsanwalt a.D. 
Dr. Uwe Schlosser 

6



21.07.

2021

Ernennung des 2. 
Opferbeauftragten der 

Landesregierung
Baden-Württemberg 

Leitender Oberstaatsanwalt a.D.
Alexander Schwarz

(Ehrenamt)
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Ernennung des 2. 
Opferbeauftragten der 
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Erschütterung des Sicherheitsgefühls der Öffentlichkeit

Einsatz bei

Terroristischen 
Anschlägen

Menschen werden 
stellvertretend für unsere 

Gesellschaft zum Opfer

Amoktaten
überraschende, unmotiviert 
und willkürlich erscheinende 

Angriffe auf Menschen

Großschadens-
ereignissen 
mit einer Vielzahl an 

Betroffenen

in Baden-Württemberg oder mit Betroffenen aus BW

Einsatz des Opferbeauftragten als Zeichen gesellschaftlicher Solidarität
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Menschliches Tun oder Unterlassen ist verantwortlich; 

Anlass für strafrechtliche (Vor-)Ermittlungen 

Einsatz bei

Terroristischen 
Anschlägen

Menschen werden 
stellvertretend für unsere 

Gesellschaft zum Opfer

Amoktaten
überraschende, unmotiviert 
und willkürlich erscheinende 

Angriffe auf Menschen

Großschadens-
ereignissen 
mit einer Vielzahl an 

Betroffenen

in Baden-Württemberg oder mit Betroffenen aus BW
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Regionales Polizeipräsidium 

Lagezentrum der Landesregierung

Leiter der Strafrechtsabteilung des Ministeriums 

Einsatz des Opferbeauftragten der Landesregierung 12



Angebot des Opferbeauftragten

Zentrale Anlaufstelle mit 

1. Koordinierungsfunktion

2. Lotsenfunktion, und

3. eigenem Betreuungsangebot 
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Ereignisfall

Akutversorgung
PSNV, 

Notfallpsychologie
Opferhilfe-

organisationen
Psychotherapeutische 

Versorgung 
Seelsorge

Opferbeauftragter

Beratungs-
stellen

Betreuungsangebot ohne festgelegten Endpunkt

Koordinierungsfunktion

Lotsenfunktion

Polizei Staatsanwaltschaft

Kommune

Personenauskunftswesen

Opferhilfeorganisationen

Unfallkasse
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Betreuungsangebot des Opferbeauftragten

• Proaktive Kontaktaufnahme durch

• Notfallkärtchen mit Kontaktdaten (bei verschiedene Stellen verfügbar)

• Personalisierter Brief

• Online-Möglichkeiten (in Planung)
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Betreuungsangebot des Opferbeauftragten

• Krisenhotline mit psychologischer Beratung, in Kooperation mit dem 
Zentrum für Trauma- und Konfliktmanagement (ZTK)

• Erstattung von Reisekosten

• Psychosoziale Ansprechperson an der Geschäftsstelle des 
Opferbeauftragten
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Betreuungsangebot des Opferbeauftragten

• Individuelles Betreuungsangebot:

• Vermittlung aktueller Informationen

• Psychoedukative und stabilisierende Gespräche
• Vorbereitung von und Begleitung zu wichtigen Terminen
• Soziale Unterstützung

• Unterstützung bei der Beantragung finanzieller Hilfen
• Unterstützung im Umgang mit Behörden

• Information zu und Weitervermittlung in bestehende Unterstützungsangebote
• Vermittlung in ärztliche und/oder psychotherapeutische Versorgung

 Zentrale Ansprechperson zu allen das Ereignis betreffenden Fragen
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Angebot des Opferbeauftragten BW bei Ereignisfällen in oder 

Betroffenen aus Baden-Württemberg

• Unterstützung bei Fragestellungen zu
• Übergangsmanagement in die mittel- und langfristige Betreuung
• Personenauskunftswesen für Angehörige
• Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 
• Opferentschädigung und finanzielle Unterstützungsleistungen
• Durchführung von Gedenkfeiern und langfristiges Gestalten des Gedenkens

• Koordinierung und Abstimmung der Opferhilfe verschiedener Stellen

• Individuelle psychosoziale Betreuung der Betroffenen unmittelbar im 
Anschluss an die psychosoziale Notfallversorgung & ohne festgelegten 
Endpunkt
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Netzwerk 
für den Ereignisfall

Werden Sie Teil unseres Netzwerks: 

Schreiben Sie dafür einfach eine Mail an: 

Opferbeauftragter@jum.bwl.de
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Vielen Dank!
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